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ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΟΣ 
Αριθμός Ειδικού Μητρώου Επιμελητηρίου: 545 / ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΑΘΗΝΩΝ 

Η εγγραφή της Εταιρίας με τα παραπάνω στοιχεία στο οικείο Επαγγελματικό Επιμελητήριο μπορεί να εξακριβωθεί μέσω του διαδικτυακού 
συνδέσμου http://insuranceregistry.uhc.gr/, που τηρείται στο Ενιαίο Σημείο Πληροφόρησης της Κεντρικής Ένωσης Επιμελητηρίων Ελλάδος 

ΔΗΛΩΣΗ 
 Δεν υπάρχει άμεση ή έμμεση συμμετοχή της επιχείρησής μας σε Ασφαλιστική Επιχείρηση, η οποία υπερβαίνει το 

10% των δικαιωμάτων ψήφου ή του κεφαλαίου της. 
 Δεν υπάρχει άμεση ή έμμεση συμμετοχή Ασφαλιστικής Επιχείρησης ή Μητρικής Ασφαλιστικής Επιχείρησης που 

υπερβαίνει το 10% των δικαιωμάτων ψήφου ή του κεφαλαίου της επιχείρησής μας. 
 Δεν έχουμε συμβατική υποχρέωση να ασκούμε τις δραστηριότητές ασφαλιστικής διαμεσολάβησης αποκλειστικά με 

μία ή περισσότερες ασφαλιστικές εταιρίες. 

 Προτείνουμε ασφαλιστικές καλύψεις από τις συνεργαζόμενες ασφαλιστικές εταιρίες: 
 AIG 
 Allianz 
 ARAG 
 Ατλαντική Ένωση 
 Atradius 
 Εθνική Ασφαλιστική 

 ERGO 
 Eurolife 
 Extra Assistance 
 Generali 
 Groupama 
 HDI Global 

 Hellas Direct 
 Howden 
 Interamerican 
 Interasco 
 Interlife 
 Karavias Und Agency 

 Minetta 
 Mondial Assistance 
 Νέος Ποσειδών 
 NP Ασφαλιστική 

 H δραστηριότητά μας αμείβεται από τις ανωτέρω συνεργαζόμενες ασφαλιστικές επιχειρήσεις βάσει προμήθειας, που 
περιλαμβάνεται στο ασφάλιστρο. 

 Έχει δοθεί στην INSURANCENOW από τις ανωτέρω συνεργαζόμενες ασφαλιστικές επιχειρήσεις εντολή είσπραξης 
ασφαλίστρων από τον πελάτη για λογαριασμό τους. 

 Παρέχουμε συμβουλές βάσει αμερόληπτα στηριζόμενοι σε ανάλυση επαρκούς αριθμού ασφαλιστικών συμβάσεων 
που διατίθενται στην αγορά. 

 Η πιστοποίησή γνώσεων μας επιτρέπει τη διανομή ασφαλιστικών προϊόντων με επενδυτικά χαρακτηριστικά. 

 Οι προτάσεις μας για τη σύναψη ασφάλισης βασίζονται στις πληροφορίες που μας δίνετε στο «Έντυπο Διερεύνησης 
Αναγκών» (άρθρο 5, παρ. 4 Πράξης 31/30-9-2013 της ΤτΕ), τα δε προσωπικά σας δεδομένα θα τύχουν επεξεργασίας 
από εμάς ή/και τις ασφαλιστικές εταιρίες με σκοπό την εκπλήρωση των υποχρεώσεών μας για την παροχή 
ασφαλιστικών συμβουλών (άρθρο 11, παρ. 3 Π.Δ. 190/2006.) 

ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΕΣ (άρθρο 10 Ν.4583/2018)  
& ΕΞΩΔΙΚΑΣΤΙΚΗ ΕΠΙΛΥΣΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ (άρθρο 11 §1 & §2 Ν.4583/2018) 

Άρθρο 10 
«Με απόφαση της εποπτικής αρχής καθορίζεται η διαδικασία υποβολής από τους πελάτες και τους άλλους 
ενδιαφερομένους και, ειδικότερα, τις ενώσεις καταναλωτών, καταγγελιών κατά των διανομέων ασφαλιστικών και 
αντασφαλιστικών προϊόντων, καθώς και διερεύνησης της βασιμότητας των καταγγελιών αυτών, μετά την οποία και 
αφού ασκηθεί από τους ελεγχόμενους το δικαίωμα προηγούμενης ακρόασης, κατ’ ανάλογη εφαρμογή του άρθρου 6 του 
Κώδικα Διοικητικής Διαδικασίας, που κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του ν.2690/1999 (Α’ 45), μπορεί, αν διαπιστωθούν 
παραβάσεις και ανεξαρτήτως της ενδεχόμενης ποινικής τους ευθύνης, να τους επιβληθούν οι κυρώσεις του άρθρου 43, 
ανά παράβαση. Σε κάθε περίπτωση, η εποπτική αρχή αποστέλλει, μέσα σε εύλογο χρόνο, απάντηση στον καταγγέλλοντα 
για το περιεχόμενο της καταγγελίας του». 

Άρθρο 11 § 1 
«Για την εξωδικαστική επίλυση διαφορών του με διανομείς ασφαλιστικών προϊόντων, ο πελάτης μπορεί να προσφεύγει 
στον Συνήγορο του Καταναλωτή, ο οποίος έχει συσταθεί με τον ν. 3297/2004 (Α’ 259), ή σε άλλον φορέα Εναλλακτικής 
Επίλυσης Διαφορών, νόμιμα καταχωρισμένο στο Μητρώο της Γενικής Διεύθυνσης Προστασίας Καταναλωτή και 
Εποπτείας της Αγοράς, σύμφωνα με το άρθρο 18 της 7033οικ./30.6.2015 κοινής απόφασης των Υπουργών Οικονομίας, 
Υποδομών, Ναυτιλίας και Τουρισμού και Δικαιοσύνης, Διαφάνειας και Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων (Β’ 1421)». 

Άρθρο 11 § 2 
«Οι φορείς της παραγράφου 1 συνεργάζονται με τους αντίστοιχους φορείς των άλλων κρατών – μελών για την επίλυση 
διασυνοριακών διαφορών που αφορούν τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις που απορρέουν από το παρόν Μέρος». 


